Tomtom

La Navigation connectée

Toujours connecté a vos collaborateurs en déplacement.







Qu'est-ce que la
« Navigation connectée » ?

La Navigation connectée est simplement le moyen le plus ingénieux de rester en
contact avec vos collaborateurs en déplacement.

Vos collaborateurs sur le terrain représentent votre entreprise. lls contribuent a son
image de marque. Il vous arrive probablement de vous demander comment doper leur
productivité et leur rentabilité.

TomTom WORK™ a choisi ce qui se fait de mieux en matiére de gestion de flotte, y a
ajouté les produits de primés, conviviaux et ludiques de TomTom et a développé une
solution répondant aux besoins des entreprises pour lesquelles le client et la rentabilité
occupent une place centrale. Le résultat ? La Navigation connectée.

-

TomTom WORK constitue une solution professionnelle tout-en-un qui vous maintient en
contact avec vos collaborateurs en déplacement.

La Navigation connectée, c'est :

<] Unelnavigationipréciseldelportelalporteletlunelcommunication’bidirectionnellelvialuni
appareil de navigation TomTom :
- Elle permet a vos collaborateurs de naviguer directement vers la mission suivante,
ce qui leur facilite grandement la vie et diminue de maniére significative leur stress.
- Elle offre également une communication bidirectionnelle entre le bureau et votre équipe
sur le terrain

< UnelgestionldelvosivéhiculeslenltempsiréeligracelaTomTomIMWEBFLEET® :

I -1 Unellocalisationifacileldelvosivéhiculesisuridesicartesinumériquesivialn‘importelquell
ordinateur ayant un acces a internet.

I -1 Unelvueld'ensembleldell'état’d'avancementidesimissionsidelichacun

0 -1 Unel(ré)attributionlaiséeldesinouvellesimissionslalceuxiquilsontilelmieuxisituésipour!

s'en charger

| Deslrapportsiprofessionnelsiplusisimplesletiplusclairsipouritousl:[
- Elle permet de générer automatiguement des carnets de route ainsi que des
rapports de trajet, de kilométrage, d'heures de présence, et bien plus encore

| Extrémementiconvivialel:l
- Elle ne nécessite aucune installation logicielle, formation ou maintenance informatique

~

La Navigation connectée vous aide a améliorer la gestion et le contréle de vos véhicules
et chauffeurs en vous offrant une communication bidirectionnelle facile et un systéme de
navigation pour vos collaborateurs en déplacement. Elle simplifie également la localisation
et la gestion de vos véhicules depuis le bureau. Elle est abordable et évolue en fonction
des besoins de votre entreprise. Aucun logiciel n‘entre en jeu, elle ne requiert donc pas
de support ou de maintenance informatique. Ainsi, la Navigation connectée convient aux
entreprises de tout type et de toute taille.

Tout ce dont vous avez besoin est une module de suivi et un navigateur TomTom dans
chacun de vos véhicules, ainsi qu'un ordinateur avec acces Internet pour vous connecter
alfomTomMWEBFLEET,Inotrelsystémeldelgestionidelfottelenlligne.

La Navigation connectée vous fait gagner du temps et de I'argent, apporte de la clarté
et de la transparence dans vos activités et dans votre fagcon de communiquer, tout en
améliorant I'efficacité et le confort de vos chauffeurs au travail. En d'autres termes, la
Navigation connectée travaille pour vous.



Les avantages

Qu'est-ce qui importe le plus a votre entreprise ?

el Plusld'effcacitél?l ] Moinsldelfraisigénérauxi?l
el Unelmeilleurelcommunicationl?! | Desltempsldelréponselaccélérési?l
<] Uniplanninglaméliorél?l <[ ToutlcelquilestImentionnélci-dessusl?

La solution de Navigation connectée de TomTom WORK est adaptée aux entreprises de tout type
et de toute taille. Ses avantages vont bien au-dela de la simple navigation ingénieuse.

Pourllelresponsableldelbureaul:ISiivousléteslaulcceurldesiactivitésidelcoordinationldelvotreléquipelsurileterrain’:(
<lUnelvueld'ensemblelenitempsiréelldellalsituationlactuellelsurllelterrain
<[LesImoyensld'attribuerllesimissionsletld'aiderivosicolléguesienitoutelsérénité
<lUnimoyenifacileld"apporteriaivosichauffeursileslinformationsidontlilsiontlbesoiniquandiilsienlontbesoin
<lUnloutillpermettantidelrecevoiridesimiseslaljouricontinuesidesichauffeursisurllelterrain
<[Deslinformationslenitempslréeliquilvousipermettentld‘informerlinstantanémenticeuxiquildoiventll'étre

K <lUniservicelclientlaméliorélvialdeslalertesisurllesiretardsloulleslproblémesl J

Pourllelcollaborateuridellelterrainl:ISilvous’éteslienldéplacementipouriunelprestationidelservice:
eDeslinstructionsidelmissioniclaires,Imiseslajjourlenitempsletienlheure
<Unelnavigationlingénieuselpourivousipermettreld arriveria destinationldelmanierelplusirapideletisereine
<Deslinformationsisurlleltrafcletideslalertesiradarslenltempsiréell(enloption)
<Deslrapportsifacilesialrédigerletlalenvoyeripermettantidelréaliseridesiéconomiesidelitempsletld’efforts

Pourlleldirecteur’:ISilvous étesicelui/cellelquilgérell'entrepriseloulles’budgetsl:]
<lUnlaperculclairildesimissionslenicours
<lUnelfonctionnalitéldelcréationldelrapportsiprofessionnelsiviafomTomMWEBFLEET
<lUneldiminutionlsignifcativeldeslicoltsldelcarburant
elUneleffcacitélamélioréel
<lUnimeilleuriservicelclientl
<IDesléconomieslsurlles’fraisid'accidentletld'assurance
<lUneléquipeldavantagelenlisécuritéletimoinsistressée

K <Deslclientslplusisatisfaitsietiunelmeilleurelimageldelmarquel J







TomTom WORK Compact

Comment ¢ca marche ?
Rien de plus simple | Chague véhicule navigue et communique a |'aide de son TomTom GO 715.
LelTomTomIGOL715lestléquipéld’'unelcartelSIMIquilvousipermetid'échangeridesimessagesietidesl
informationsldelpositionlentrellelvéhiculeletllelsystemelenlligneTomTomWEBFLEETIviallelréseaulGPRS.I
TomTomMWEBFLEETIestlaccessibleldepuisin‘importelquellPCldisposantld'unlaccéslinternet.l
Le tout constitue une Navigation connectée simple et flexible.

TomTom WORK Compact représente une solution flexible. Le TomTom GO 715 est facilement transportable
d'un véhicule a I'autre. Il fonctionne dés sa sortie de I'emballage et ne nécessite aucune installation.

TomTom WEBFLEET

Ce service de localisation de véhicules, de communication
et de création de rapports en ligne vous permet de surveiller
et de guider vos véhicules et votre personnel, ainsi que de
gérer et planifier efficacement vos activités. Avec TomTom
WEBFLEETIvousldisposezld'unlaccéslsécuriséi24lheures
sur 24 aux informations de votre flotte de véhicules ainsi
gu'aux outils d'administration et de rapports. Ce service par
abonnementlestlaccessibleldepuisin‘importelquellPC.lIvousl
suffit d'une connexion Internet pour accéder a la gestion en
tempsiréelldelvosivéhicules.TomTomMWEBFLEETfournitldel
plus les dernieres cartes détaillées d'Europe.

Avec TomTom WORK Compact, vous avez acces a des
services de création de rapports de base, notamment :
des rapports sur les trajets, les messages, les heures de
présence, les événements et les instructions. Les rapports
peuventlétrelrecusiquotidiennement,lhebdomadairementl
ou mensuellement par email. Tous les rapports en ligne
peuventlétrelexportéslauxiformatsIPDFloulCSVipourlétrel
consultés hors connexion.

TomTom GO 715
LeltoutinouveauTomTomIGOI715lavecimodulelGSM/GPRSI
intégré s'installe de maniére la plus simple qu'il soit dans
chaquelvéhicule.lLalcartelSIMIintégréelvousipermetid'envoyerl
des messages bidirectionnels et des informations de position
directementldepuisilelfomTomIGOI715laTomTomMWEBFLEETI
etlinversement.lLelfomTomIGO[715loffre,lbienlsar,Inotrel
célébre fonctionnalité de navigation a vos chauffeurs. ||
fonctionne des sa sortie de I'emballage et ne nécessite aucune
installation particuliére.

« Avant TomTom WORK, je devais a chaque fois attendre que le chauffeur se range sur le coté
de la route avant de |'appeler au sujet d'une nouvelle mission. Il devait alors noter toutes

les informations et parfois chercher les adresses sur une carte avant d'entamer sa mission.
C'était vraiment tres lent et je ne pouvais rien planifier a I'avance. A présent, je peux envoyer
les détails d'une nouvelle mission aux chauffeurs dés que je les recois, plutdt que devoir

les planifier au début de la journée ou perdre du temps en appelant chaque chauffeur pour
connaitrelsalposition..TomTomMORKIestIgénialllllllm'alvraimentifacilitéImonitravail .1»

Jenny Cross, Coordinatrice du transport
MerseylCarelNationallHealthiServicellrust,IRoyaume-Uni







Les retards sont a l'origine de 14 % des échecs
d'accords commerciaux.




Ftude de cas

« Nous avons gagné un contréle accru sur nos véhicules et notre

personnel administratif a lui gagné en productivité. »

PaullMcGimpsey,IDirecteurldesopérations,
McGimpseylBrothersiRemovalsiLtd,lIrlande

La société
McGimpseyBrothersiRemovalsiLtd,llalprincipalelentrepriseldeldéménagementid’irlande,lestl
considérée comme étant I'une des meilleures de sa catégorie au monde. lIs collaborent avec
quelques-unes des plus grandes entreprises mondiales et ont leurs propres agents dans plus de
100 pays, sur les cing continents.

Le challenge

Initialement, la société était intéressée par des systemes de navigation par satellite permettant
aux chauffeurs de trouver plus facilement les résidences des clients. « Nous souhaitions réduire la
pression subie par le personnel administratif, qui devait imprimer des cartes pour les chauffeurs.
Avant lilslavaientlbeaucoupldelmallaitrouvericertainesladressesi»iracontelPaullMcGimpsey,[
Directeurldeslopérations.l«INouslcherchionsiégalementiunloutillpuissantipourlrépondrelfacilementl
et rapidement a des demandes ad hoc et pour rediriger les camions, si nécessaire. La Navigation
connectée de TomTom WORK semblait répondre a toutes nos exigences. »

La solution
Dixldeslvéhiculesletlsemi-remorquesidelMcGimpseylsontléquipésidelTomTomILINKIetldes!
appareils TomTom GO pour faciliter leurs activités quotidiennes de déménagements professionnels
etlpersonnelslaulRoyaume-UniletlenilrlandeldulSud.l

«IGréacelaulnouveaulsystéme,i»laffrmelPaullMcGimpseyl«nousiavonsiunelmeilleurelmaitriseldel
nos véhicules et de nos activités sur le terrain. Notre personnel administratif a également gagné en
productivité. »

«lLalsociétélaléconomisél7I000IGBPIrienlqu'eniréduisantllesiprimesid'assurance,letllallocalisationl
y a certainement contribué.» lls ont évidemment aussi réalisé des économies sur les frais de
communication.IDelplus,lilsicomptentibieniréaliseridesléconomiesidelcarburant.l«Toutlcela,l
combiné a I'efficacité accrue de I'ensemble des opérations, promet un retour sur investissement
enlpeuldeltempsi»,ldéclareIMcGimpsey.

PourlsavoirlenldétaillcommentlTomTomMWORKIrépondlauxlbesoinsidelIMcGimpseyBrothersiRemovalsl
Ltd,IMerseylCarelNHSrust,IA&EIFirelEquipmentletid‘autresientreprises,lveuilleziconsulter]
www.tomtomwork.com. TomTom WORK, a votre service !



Unelpersonnelenimoyennelpassell,5lanlalalleridansilal
mauvaise direction.




A propos de TomTom WORK

TomTom WORK filiale de TomTom, fournit des solutions de suivi et de localisation de flotte
combinées a des produits et services de navigation et de communication au marché professionnel.
TomTomMWORKIfutlcréélenlmarsi2006[suitelall'acquisitionidelDatafactory,lI'unidesiprincipauxi
spécialistes informatiques en composants de systémes et en solutions complétes pour la
localisation de véhicules et de personnel, la gestion de flotte et la télématique. TomTom WORK est
actuellement commercialisé via un réseau de distributeurs importants en Allemagne, au Royaume-
Uni,lenIFrance,laulBenelux,leniAutricheletlaux]Etats-Unis.]

TomTom NV est le plus important fournisseur de solutions de navigation au monde. Les produits
TomTom sont développés en mettant I'accent sur l'innovation, la qualité, la facilité d'utilisation et

la valeur. Les produits TomTom incluent les appareils de navigation tout en un qui permettent au
client de naviguer dés leur sortie de I'emballage ; ils forment la gamme primée des TomTom GO, la
gammeTomTomIONEetllelTomTomIRIDER.TomTomIPLUSIestluneloffreldelcontenuletidelservices!
localisés destinés aux pour les produits de navigation TomTom, facilement accessible via TomTom
HOME.TomTomIfournit’égalementidesllogicielsldelnavigationlquils'integrentidansideslappareils!

de tiers, comme le logiciel TomTom NAVIGATOR pour les organiseurs personnels et les téléphones
intelligents.

TomTom, fondé en 1991 a Amsterdam, posséde des bureaux en Europe, en Amérique du Nord et en
Asie-Pacifque.lLeslproduitslfomTomisonticommercialisésldansi25lpaysivialuniréseauldelrevendeurs]
étenduletlenlligne.MomTomlesticotélalEuronext,lalbourseld' AmsterdamlauxiPays-Bas.
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Prix néerlandais de la logistique 2007

PourlenisavoirlplusisurfomTomMORK,Irendez-vousl
sur notre site VWeb pour une visite guidée de nos
produits, des caractéristiques techniques détaillées,
des références utilisateur, etc.

www.tomtomwork.com

FROST & SULLIVAN

European C cial Vehicle Tel
Product Differentiation Innovation of the Year Award

Innovation télématique de I'année 2007
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